
CONDIZIONI GENERALI PER LA VENDITA ON-LINE 

 
1. RESPONSABILITA'   

La ditta MR. MARLIN di G. Vitaggio non si assume alcuna responsabilità per i disservizi 
imputabili a causa di forza maggiore che impedissero, in tutto o in parte, di dare esecuzione 
all'accordo di vendita nei tempi concordati. 

 La ditta Mr. Marlin non è responsabile dell'eventuale uso fraudolento ed illecito che possa essere 
fatto da parte di terzi, di carte di credito, ed altri metodi di pagamento, all'atto del pagamento dei 
prodotti acquistati. La ditta Mr.Marlin, infatti, non è in grado di conoscere il numero di carta di 
credito dell'acquirente in alcun momento della procedura d'acquisto; allo stesso tempo la ditta Mr. 
Marlin non è in grado di controllare la corretta e lecita provenienza del titolo di credito che viene 
consegnato da parte del cliente all'atto del ricevimento della merce.  

     

2. OBBLIGHI DELL'ACQUIRENTE   

Il cliente si impegna, prima di inoltrare la procedura d'acquisto ''online'' o via e-mail, a prendere in 
visione le presenti condizioni generali, che, peraltro, avrà già visionato ed accettato in quanto 
passaggio obbligato nell'acquisto.    

  

 3. GARANZIE E MODALITÀ DI ASSISTENZA   

I prodotti venduti sono coperti dalla garanzia convenzionale fornita dal produttore di 24 mesi .  

Nel caso in cui la casa produttrice non riconoscesse la riparazione del prodotto in garanzia, sono a 
carico del cliente tutte le spese richieste dal Centro di Assistenza, nonché tutte le spese di 
spedizione.  

   

4. FACOLTA' DI ESERCITARE IL DIRITTO DI RECESSO AI SENSI DEL D.LGS. 206/05  

Il Cliente ha diritto di recedere, senza alcuna penalità e senza dover specificarne il motivo, entro e 
non oltre 10 giorni lavorativi dalla consegna (fa fede la data di consegna riportata sulla lettera di 
vettura del corriere).  

Il diritto di recesso si esercita entro il termine previsto con l'invio di una lettera raccomandata con 
ricevuta di ritorno e di tutta la merce acquistata al seguente indirizzo: MR. MARLIN di Giuseppe 
Vitaggio Via M. di Fatima, 242 -91016- Erice (TP). La comunicazione può essere anche anticipata 
via e-mail, a condizione che sia confermata mediante lettera raccomandata con ricevuta di ritorno 
entro le 48 ore successive.  

In caso di applicabilità del diritto di recesso il Cliente è tenuto a restituire a sue spese tutti gli 
articoli relativi alla fattura così come gli sono pervenuti e cioè assolutamente nuovi, non usati, 



completi di tutte le loro parti e negli imballi originali (buste e confezioni). L'APERTURA DEI 
SOFTWARE INFORMATICI SIGILLATI RENDE COMUNQUE INAPPLICABILE IL DIRITTO 
DI RECESSO ai sensi dell'art. 55 comma 2 del D.Lgs. 206/05. Per maggiori informazioni sul 
software e sulle relative licenze occorre rivolgersi ai produttori stessi.  

La non osservanza di questi principi rende inapplicabile il diritto di recesso.  

Per la restituzione della merce consigliamo ai nostri Clienti di utilizzare il servizio di Posta Celere 
assicurata che riteniamo più veloce, sicuro ed economico o di rivolgersi ad uno dei tanti corrieri. 
Invitiamo i gentili Clienti a collaborare con noi seguendo la nostra procedura per l'invio dei resi ed a 
non spedirci merce per la quale il diritto di recesso non sia applicabile.  

In caso di applicazione del diritto di recesso, una volta ricevuta la merce, la ditta Mr. Marlin  
provvederà al rimborso dell'intero importo versato dal cliente ad esclusione delle spese accessorie 
(imballo, manodopera, trasporto, tasse di contrassegno, assicurata, commissioni Paypal, etc.), entro 
il termine di trenta giorni dalla data in cui la comunicazione è pervenuta tramite le seguenti 
modalità: un cambio merce, un bonifico bancario.  

Attenzione: In caso il diritto di recesso non sia applicabile, il ritiro della merce presso la nostra sede 
sarà a cura del Cliente.  

  
  5. GIURISDIZIONE E FORO COMPETENTE   

Ogni controversia relativa all'applicazione, esecuzione, interpretazione e violazione degli accordi di 
compravendita ''on-line'' o via e-mail o telefonica ottenuti tramite sito web www.mistermarlin è 
sottoposta alla giurisdizione italiana.  

Per qualsiasi controversia tra le parti in merito al presente contratto sarà di esclusiva competenza 
del Foro di Trapani.  

 

 


